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CABHHLINES 2020.1.2

TRANSPORTORAVTAL
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Akerinummer:

Taxinummer:

Detta transportorsavtal har ingétts mellan Sverigetaxi i Stockholm AB, org. nr 556470-1919 nedan
kallad Bolaget, och

Bolagsnamn: Org.nr.

nedan kallad Transportoren.

Foljande transportoravtal inneballer de villkor som giller for anslutning till Bolaget. Genom att
underteckna avtalet intygar Transportéren att denne &r inforstidd med och godkinner
transportdravtalet med allménna villkor samt eventuella andra bilagor som &r bifogade till avtalet.

Détta transportdravta] ersétter eventuella tidigare ingangna transportdravtal mellan Transportdren och
Bolaget. Eventuella ansprak som kan f6lja av tidigare avtal upphér genom undertecknandet av detta .
avtal, med undantag for obetalda serviceavgifter, utgivna forskott och lamnade 1an.

Solna den 2020-02-10

For Sverigetaxi i Stockholm AB ' For Transportoren:

......................................................................................................

Magnus Klintbick VD Namnunderskrift (ﬁrmatecknare)v

Namnfortydligande (texta tydligt!)
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ALLMANNA UTGANGSPUNKTER

Bolaget, som ingér i Cabonline Group AB,
ska driva ett professionellt taxiforetag
avseende person- och godsbefordran till
vitken fristiende éakerier (transportSrer) kan
ansluta sig sdsom underleverantorer till
Bolaget. Till grund for avtalet ligger insikten
att stordrifisfordelar i ett stort taxiforetag och
smaskalighet i taxidrift &r en forutsittning for
en langsiktig och  konkurrenskraftig
taxiverksamhet. :

Bolaget atar sig dirfor att formedla
koruppdrag till sina kunder och ansvara for all
trafikplanering, utan att for den sakens skull
garantera vare sig fasta tider pa kéruppdragen
eller volymer. Bolaget ska dven bedriva den
marknadsforing, forsiljning och
anbudsgivning som rimligen kan forvintas av
en vilrenommerad bestillningscentral - samt
upphandla inkopsavtal med leverantdrer
avseende tex. fordon, mobiltelefoni,
drivmedel, reparationer, klddsel m.m.

For att Bolaget ska framstd som en
sammanhdllen verksambet for slutkunden och
for att intern information inte ska spridas till
konkurrenter eller andra utomstiende tar sig
Transportdren att lojalt folja Bolagets
affarsidé och verka i dess anda, samt for
Bolagets riakning utfora ovannimnda
transportuppdrag i enlighet med de direktiv,
den eventuella kommendering och den
serviceniva som Bolaget faststillt.

DUBBELANSLUTNING OCH
KONKURRERANDE VERKSAMHET

Transportoren far inte samtidigt vara direkt
eller indirekt ansluten till konkurrerande
bestillningscentral utan Bolagets skriftliga
medgivande. Vid brott mot denna
bestimmelse 4ger Bolaget ritt att ta ut ett vite
motsvarande en serviceavgift per
kalendermanad och per fordon anslutet till
konkurrerande bestillnings-central till dess att
den konkurrerande verksamheten upphor.

Transportoren far inte heller direkt eller indirekt
bedriva verksamhet som kan anses konkurrera
med Bolagets ovriga Transportdrer utan
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3.1

3.2

4.1

4.2

Bolagets skriftliga medgivande. Vid brott mot
denna bestiimmelse dger Bolaget rétt att ta ut ett
vite motsvarande en serviceavgift per
kalendermanad och per fordon anslutet till
konkurrerande bestéllnings-central till dess att
den konkurrerande verksamheten upphor.

Qaktat ovan sagda s& dger TransportSren ritt
att utan Bolagets medgivande ansluta fordon
till annan bestallningscentral inom Cabonline-

gruppen.

TAXOR, PRISER

Bolaget ansvarar for prispolicy vilket
inkluderar prissittning, upprittande av
prislistor, faststdllande av rabatter, kampanj-
och avtalspriser m.m. Det 4ligger Bolaget att,
infor stérre  forandring av  prislistor,
rabattvillkor och avtalsupphandlingar radgora
med sidana representanter f6r de anslutna
transportdrerna, som Bolaget bedomer
lampliga, t.ex. lokal transportdrgrupp.

Eftersom Bolaget .har kundrelationen och
Transportdren dr underleverantdr till Bolaget
ska Transportéren folja Bolagets prispolicy
och tillimpa vid varje tillfdlle gillande
prislista.

KREDITHANTERING

Bolaget forbinder sig att halla ldmpliga
rutiner, system och utrustningar for insamling,
fakturering, avrikning och utbetalning av
kreditkorningar. Bolaget skoter kredit-
bevakning samt ansvarar for eventuella
kreditforluster avseende Bolagets
avtalskunder. Foljs inte Bolagets rutiner for
kreditkorningar si stdr TransportSren sjilv
risken for eventuella kreditfSriuster.

I klargrande syfte noteras att det 4r Bolaget
och inte Transportdren som ar avtalspart .
gentemot kunden ndr ftransporter utfors pa
kredit. Kundfordringar gentemot kredittagare
som pa forhand godkants av Bolaget tilifaller
saledes Bolaget och inte Transportdren. Det
aligger dven Bolaget’" att handha faktureringen
av sidana pa forhand godkinda kredittagare.
Transportdren fger ddrmed sjdlvfallet inte ritt
att pa egen hand fakturera dessa kunder.
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Transportoren far enbart anvinda det
kreditinlosensystem som Bolaget anvisar. Vid
brott mot denna bestimmelse dger Bolaget réitt
att ta ut ett vite om 5 000 kr vid varje tillfalle.

Bolaget har ritt att innehalia del av erséttning
fran en offentlig avtalskund for kostnads-
tackning eller i vinstsyfte.

BETALNINGSADMINISTRATION M.M.

Bolaget forbinder sig manadsvis ldmna
underlag (avrikning) pa resp. fordons inkorda

. krediter samt utbetala godkinda innestiende

krediter senast sextio dagar efter utford
transport. Utbetalningsdatum faststilis av
Bolagets styrelse.

Fran Transportoren inkorda medel dger
Bolaget ritt att dra av ménatlig serviceavgift,
provisioner samt Bolagets utligg for
Transporttrens rdkning (till tredje man),
kreditinkp fran Bolaget och amortering av
forskott. Vidare #dger Bolaget ritf att gora
avdrag for kontraktsviten enligt detta avtal,
reklamationsavdrag samt transaktions-avdrag
gillande olika bomavgifter och viten fran
tredje part som bl.a. Swedavia och Jernhusen.
Detta inkluderar #ven en skyldighet for
Transportdren att oavsett orsak folja Bolagets
beslut om hur viten och liknande kostnader
hirstammande fran avtal med offentliga
avtalsparter sdsom Fardtjansten, kommuner,
myndighetsorgan samt inkluderande bolag
som utfor tjdnster. at stat, kommun eller
landsting sdsom Jernhusen, Swedavia eller
liknande ska fordelas mellan kollektivet av
anslutna transportorer.

Transportor dger ej ritt att erhilla ersitining
for utfort koruppdrag som inte utbetalas eller
accepteras  av  uppdragsgivare  eller
kontokortsforetag enligt rutiner framtagna av
Bolaget. Transportdr 4ger ¢f heller ratt att
erhélla ersdttning for utfort kéruppdrag, i de
fall betalningen ej accepteras av avtalskund,
kreditkortsfretag eller liknande och dar detta
beror p4 felaktig eller - vilseledande
redovisning av Transportoren, fel i efterlevnad
av betalningsrutiner eller annan omstandighet
innebdrande  fel eller  brister fran
Transportdrens sida.
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7.

7.1

AVGIFTER

Transportdren ska vid detta avtals tecknande
betala en grundavgift till Bolaget om 5000 kr
(oavsett antal fordon). Grundavgiften
aterbetalas inte ndr Transportdren slutar.
Grundavgift ska betalas en gang och inte vid
omforhandling av befintligt avtal.

Transportoren ska manadsvis erligga en
serviceavgift till Bolaget for sin tillgang till
Bolagets tjinster. Serviceavgiften erldggs i
forskott genom avrikning manadsvis i
samband med utbetalning av Transportdrens
inkdrda medel.

Avgifter bestims av Bolagets styrelse.
Eventuell hojning av serviceavgift eller
provisioner ska meddelas Transportdren via e-
post eller Partnerwebben minst trettio (30)
dagar innan hojningen tréder i kraft.

Bolaget &ger rdtt att ta ut provision pa all
omséttning, savil pa kreditbetalningar som pa
kontanter. Provisionen ska debiteras tvd
génger per manad genom ordinarie avrikning.
Andring av .provisionen kan meddelas .pa
samma vis som justeringar av serviceavgift
enligt p 6.3.ovan.

Bolaget har ritt att ta ut en Sverlatelseavgift
om 35000 kronor per fordon i de fall
transportdren Onskar flytta fordon till annan
transportor ansluten till Bolaget.

Om underskott uppstir pa avrikningen (dvs.
om inkorda kreditmedel inte ticker avgifterna
under viss period), forfaller beloppet till
betalning omgéende.

Avgifter under detta avtal debiteras fran och
med trafikstart. Trafikstart ska ske s& spart
taxameterutrustning kan tilthandahallas av
Bolaget.

UTRUSTNING (TAXAMETERSYSTEM
M.M.)

Bolaget ska inforskaffa och tillhandahélla
sadan teknisk utrustning som erfordras for att
— med hénsyn tagen till kostnaderna — pé ett
snabbt och effektivt sitt dirigera Transpor-
torernas fordon.
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Bolaget dger det taxametersystem med
kompletterande utrustning som installeras i
Transportdrens fordon. Hyran for taxameter-
utrustningen 4r inkluderad i den serviceavgift
som Transportéren erldgger.

Bolaget ska med leverantor av denna
utrustning teckna erforderligt serviceavtal och
bekosta de programuppdateringar samt
utveckiing av programvaran som aktualiseras.

Transporttren ska pa egen bekostnad montera
eller demontera utrustningen i/ur sitt fordon.
Detta géller dven kostnader hanforliga till att
ansluta utrustningen och fordonet till aktuell
redovisningscentral. Kablage och andra
monteringstillbehér  skall  bekostas av
Transportdren. Montering eller demontering
av taxameterutrustning far endast utforas av
certifierad taxameterinstallator. Om
Transportren bryter taxameterns plombering
dger Bolaget ritt att debitera Transportdren
for nyanskaffningskostnaden av utrustningen.

TransportSren ansvarar fSr, samt bekostar
vérd och underhdll av utrustningen enligt
anvisningar frdn Bolaget eller dess leverantor,
samt ska hélla utrustningen forsikrad till fullt
virde (nyanskaffningsvirde). Transportdren
bekostar dven den 4rliga taxameter-
besiktningen, samt I6pande  kostnader
hanforliga till anslutning till
redovisningscentral.

Transportdren ska utan crsﬁttningskrav; stilla
utrustningen till forfogande, for att Bolaget
ska kunna utféra de programuppdateringar,
produkttester, kontroller, justeringar: eller
koirnpletteringar som Bolaget anser néd-
vandiga. Transportoren ska dven delia i tester
av ny teknik utan anspridk pa ersittning,
forutsatt att sidana tester kan gbras utan
orimliga inskrinkningar i Transportdrens
verksambhet.

TransportSren har inie rdtt att vidta for-
dndringar i utrustningen eller i 6vrigt forsoka
paverka utrustningens funktionalitet: eller
prestanda.

Annan teknisk utrustning som krivs (t.ex.
mobiltelefon, remotetransponders) - ska
Transportdren pa egen bekostnad inforskaffa
och montera i sitt fordon.

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

Samtliga transportdrens fordon ska ha ett
fungerande mobil-i-bil abonnemang. D.v.s. ett
mobilabonnemang som #r knutet till fordonets
taxinummer. I nuldget s& 4r detta nummer
0768-57 xx xx. Bolaget 4ger ratten till mobil-
abonnemanget. Nir fordonet tas ur trafik, sa
upphor abonnemanget. Transportdren star for
samtliga driftskostnader inklusive
serviceavgift. Abdnnemanget betalas via dkar-
avrakningen. Bolaget #4ger rétt att stinga
abonnemanget om avgifter inte betalats i tid,
samt reglera eventuella avgifter mot
innestaende kreditfordringar

Transportoren, ager ef ritt till ersaitning,
kompensation eller skadestand pa grund av fel
eller drifistorningar i Bolagets telefonvixel,
datasystem, taxametersystem,
kommunikations-system eller annan teknisk
utrustning samt vid extern avstingning genom
Bolagets partner fo6r Arlanda eller andra
marknadsplatser dér andra regler kan gélla.

Bolaget ska till Transportdren uthyra en
taklampa profilerad- med Bolagets varumirke
samt utformad enligt Bolagets bilprofil. Hyran
for taklampan & inkluderad i den
serviceavgift som Transportoren erligger.
Bolaget tar ut en avgift motsvarande
kostnaden for en ny taklampa vid utlémnade.
av forsta taklampan. Bolaget dger ritt att ta ut
en avgift motsvarande kostnaden fr en ny
taklampa, om den inte Aterlimnas i fullgott
skick.

All utrustoing som Bolaget har tillhandahallit
till Transportoren (taxametersystem,
taklampa, transpondrar till Centralen och
Arlanda, bilbatnstolar osv) ska aterldmnas till
Bolaget i ursprungligt skick, med undantag
for normalt slitage, ndr respektive fordon
slutar. Om s inte sker 4ger Bolaget ritt att
debitera Transportoren for ny-
anskaffningskostnaden av sidan utrustning.

Om Transportdren inte erldgger betalning,
instéller betalningar, forsétts i konkurs eller pa
annat sitt asidosatter sina forpliktelser enligt
detta avsnitt 4r Bolaget berdttigad att med
omedelbar verkan 4aterta tillhandahallen
utrustning pa Transportdrens bekostnad.

For det fall Transportren bryter mot nagon
forpliktelse i detta avsnitt dger Bolaget riit att
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9.

9.1
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ta ut kontraktsvite om 35000 kronor per
avtals-brott och fordon.

TRANSPORTORENS DRIFT

Bolaget ska uppritta en policy for tilldelning
av koéruppdrag och Transportoren forbinder
sig att efterleva den vid var tid gallande
policyn.

Transportoren & skyldig att med god
framforhallning informera Bolaget i de fall da
fordon kommier tas ut ur trafik under en langre
period 4n sju (7) dagar samt rapportera
stillestand  till  Transportstyrelsen  samt
bolagets redovisningscentral.

Transporttren ska inneha erforderliga tillstand
och forsdkringar avseende sévil person- som
godstransporter. Transportoren ska vidare
driva sin rorelse i enlighet med gillande lagar,
forfattningar och avtal.

Transportoren &r i ekonomiskt hanseende helt
sjdlvstandig i forhallande till Bolaget och ska
inneha F-skattsedel. Transportoren har det
fulla arbetsgivaransvaret f5r av honom
anstilld personal, dven vid eventuell av-
stdngning eller indragning av korkort, TFL
eller Cabonline legitimationen.

Genom detta avtal ger Transportdren Bolaget
en generell fullmakt att inhémta information
fran  Skatteverket, sisom  redovisad

. omsiéttning, erlagda sociala avgifter, skulder

till Skatteverket och Kronofogdemyndigheten.

REDOVISNINGSCENTRAL

Genom att underteckna detta transportbravtal
atar sig Transportéren att ansluta samtliga
taxifordon till Cabonlines redovisningscentral
som Bolaget anvisar. Transportdren &tar sig
dven att rapportera in fordonens kérdata till
redovisningscentral i enlighet med var tid
gillande lag och foreskrift. Kostnader som ar
forknippade med att vara ansluten till
redovisningscentral bestrids av TransportSren.

Ovan innebér bland annat att Boalget ska ha
ratt:

att ge taxameterverkstad i uppdrag att
ansluta Transportérens fordon till den

(b)

©

10.

10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

redovisningscentral som Bolaget finner dr
bist lampad; ’

att, sjilv eller genom redovisningscentra-
len, Iopande och/eller pd forfragan frén
myndighet rapportera in insamlad kordata
till relevanta myndigheter;

att vidta andra sddana atgirder nddvéandiga
for att Transportérens fordon ska uppfylla
de krav som stills i lag och foreskrift
avseende rapportering av kordata till
redovisningscentraler.

TRANSPORTORENS FORDON

Transportdren ska infor anskaffning av fordon
iaktta Bolagets vid varje tidpunkt gillande
fordonspolicy.

Bolaget #dger réatt att neka anslutning av
ytterligare fordon utan angivande av skal.

Bolagets - fordonspolicy  ska,  utdver
information om godkinda bilmodeller och
modelldr, dven inkludera information om
godkind sikerhetsniva, skotselinstruktioner
samt annan information som syftar till att
uppritthalla en gemensam standard pa
Bolagets fordon. Transportbren &tar sig att
efterleva fordons-policyn.

Parternas ataganden enligt detta avtal omfattar
samtliga Transportdrens fordon som vid var .
tid &r anslutna till Bolaget. Om Transportdren
ansluter fler fordon under avtalstiden sa giller
atagandena i detta avtal dven for dessa.

Transportoren ska snarast anmdla till Bolaget
nir byte av nagot fordon sker, och darvid
uppge det nya fordonets typ,
registreringsnummer samt ovriga fordons-
egenskaper. For det fall TransportSren
Sverlater fordon till annan transportdr dger
Bolaget ritt att ta ut sérskild overlatelseavgift.

Transportoren ska vid var tid upprétthalla
marknadsmissigt forsékringsskydd pa béade
sin  verksamhet och  sina  fordon.
Fordonsforsikringen ska vara anpassad for
taxiverksamhet och omfatta forsakringsskydd
for passagerare samt passagerares resgods.
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11.

11.1

112

113

11.4

Transportoren skall alltid utan anmodan till
Bolaget anmila ndr en trafikolycka med
personskada intréffar.

MARKNADSFORING, FOLIERING &
FORDONSREKLAM

Bolaget atar sig att utforma och varda ett
varumérke och tillhrande profil.
Profilskapande étgarder ska utforas i syfte att
langsiktigt stodja marknadsforing, forsiljning,
transportvolymer etc.. Exempel pa profil-
skapande atgirder #r framtagning av
logotyper, forarklidsel, kvalitetsnormer,
prisstrategier m.m.

Bolaget ansvarar for:

@) Utformning av marknadsstrategi;
(ii) Utformning och marknads- och

forsaljningsplaner;

(iid) Framtagning av

marknadsféringsmaterial; -

(iv) Genomforande av siljfrimjande
atgarder shsom utskick, besok,

annonsering m.m.;

W) Reklamationshantering;
(vi) Framtagning av bilprofil;
(vi)  Framtagning av klddselreglemente.

Transportdrens fordon ska vara profilerade
enligt den bilprofil som Bolaget fran tid till
annan foreskriver. Profilmaterial, bildekaler
eller liknande ska hallas i fullgott skick av
Transportdren och snarast bytas eller
kompletteras om de skulle skadas. Andra
dekaler eller budskap pa fordonet 4n de
Bolaget foreskriver ér inte tillatna.

Fordonet ska folieras enligt den férg, typ och
kvalitet som Bolaget tillhandahéller via sina
utvalda folieringsforetag. Om folien skadas i
samband med krock, och platen darfor maste
bytas eller lackas om, ska fordonet aterstallas
s4 att hela fordonet ater efterlever Bolagets
policy inom en ménad efter det att fordonet
lamnat platverkstad. Sker inte detta trots
paminnelse, kan Bolaget besluta om ett vite
pd 5 000 kr, eller stinga av fordonet
tillsvidare.

11.5

11.6

12.

12.1

122

12.3

12.4

13.

13.1

13.2

Transportdr som inte forser sitt fordon med
foreskriven reklam eller folie, riskerar att
Bolaget beslutar om ett vite pa 5 000 kr.

Samtliga dekaler ska omedelbart avligsnas
fran fordonet ndr detta avtal upphor att gélla.
Sak samma giller dven folien. Om folien inte
avldgsnas ndr fordonet avrustas, utgér ett vite
pa 20 000 kr. Som villkor for att den sista
ménadens krediter ska utbetalas  till
Transportoren giller att fordonet p& begiran
ska uppvisas for Bolagets  personal efter
avrustning och dérvid godkanns.

BOLAGETS POLICYS

Transportéren och dennes personal ska alltid
folja de instruktioner som Bolagets personal
meddelar. Deita inkluderar instruktioner som
Bolagets utsedda inspektorer meddelar.

Bolaget ska tillhandahalla tilléimpliga policys
och ordningsregler genom akeriservice.
Bolaget ska meddela 4ndringar i policys i
enlighet med vad som sdgs i detta avtal. Det
ankommer pa Transportdren och hans

“personal att hélla sig informerade om och

folja vid var tid géllande policys.

Bolaget ska utge sidana ordningsregler vad

. avser bestéllningscentral, kladsel m.m. som

framjar Bolagets inriktning som leverantdr av
tjdnster av hog kvalité.

Transportdren och av honom anlitad personal
ar skyldiga att fSlja de ordningsregler som
utfirdas av Bolaget, vilket bl.a. inkluderar en
skyldighet att utfora varje koruppdrag i
korrekt uniformsklddsel.

TRANSPORTORENS PERSONAL

Transportoren ansvarar for att fSraren innehar
giltigt korkort och taxiférarlegitimation
(TFL). Transportren ska ddrutover tillse att
koruppdrag bara utfors av forare som utbildats
och examinerats av Bolaget och dédrigenom
erhallit Bolagets utfirdade forarlegitimation
(Cabonline-legitimation).

Transportoren ansvarar for att dess personal

foljer Bolagets kladselreglemente  vid
utforande av kéruppdrag.
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13.4

13.5

13.6

13.7

Transportoren ska tillse att dess personal
informeras de gallande regler och foreskrifter
som omfattar taxiverksamhet samt branschens
kvalitetsnormer, dédribland Taxiforbundets
regler om god taxitradition. Detta omfattar
dven ett atagande om att tillse att personal
informeras om och beaktar
diskrimineringslagen i sin verksambet. I
egenskap av utfSrare dr Transportoren skyldig
att tillse att aktiva Atgirder vidtas for att
passagerare i Transportdrens fordon inte
utsdtts for diskriminering med anledning av

deras kon, etnisk tillhdrighet, religion eller

annan trosuppfattning, funktions-nedsittning,
sexuell liggning, alder eller att deras
konsoverskridande identitet eller uttryck.

Transportdren ska alltid skriva anstdllnings-
avtal med sin personal vari sarskilt ska framga
anstillningsform (ex Prov-, Visstids- eller
Tillsvidareanstillning), samt lonevillkor.
Transportoren skall i samband med 16n ge
tydliga lonespecifikationer till sina? anstillda.
Transportdren ska 4ven tillse att alla forare
undertecknar  och  efterlever  Bolagets
uppforandekod Code of Conduct.

Transportdrens anstillda skall omfattas av
kollektivavtal eller kollektivavtalsliknande
villkor inkluderande FORA (arbetsmarknads-
forsakringar).

Genom att underteckna detta avtal lamnar
Transportﬁren sin fullmakt till Bolaget att
hiamta uppgifter fran FORA angiende om
Transporttren har tecknat FORA forsikring.

Transportdren ska tillse att dess anstillda
forare inte 4r anstillda av eller som utfor
koruppdrag 4t  bestillningscentraler som
konkurrerar med Cabonlinegruppens
verksamhet.

Parterna dr Sverens om att det 4r en forutsatt-
ning for Bolagets framgéng som varumirke
att resendrerna uppfattar att kvaliteten 4r
likvirdig oavsett vilka transportdrer som utfor
individuella koruppdrag. Bolaget dger darfor
ratt att uppritta en disciplinndmnd for
behandling av reklamationer eller klagomal
fran kunder, kollegor, personal hos Bolaget,
medtrafikanter, avtalsparter m.m.
Disciplinndmndens syfte ér att besluta i fragor
om kundreklamationer, brott mot trafikregler,
klagomal mot forare frin Bolaget, resendrer,
forare eller andra. Disciplinnimnden kan

13.8

13.9

14.

14.1

14.2

143

14.4

14.5

inkludera representanter fran kollektivet av
anslutna transportorer till Bolaget. Disciplin-
nimnden ska ha ratt att besluta om
avstingning av forare for det fall ndmnden
anser att Bolagets policys ¢j efterlevts.

Om Transportoren e¢j efterlever disciplin-
niamndens beslut dger Bolaget ritt att hdva
avtalet samt ta ut ett kontraktsvite om 35 000
kr.

Oaktat vad som sidgs ovan si ska Bolaget
alltid dga rétt att omgdende aterkalla Bolaget-
legitimationen frén fSrare som allvarligt
bryter mot Bolagets regler eller policys. Ett
sterkallande gar inte att Sverklaga.

VARNING, AVSTANGNING OCH VITE

Bolaget kan vid brott mot detta avtal eller mot
Bolagets ordningsregler, varna eller avstinga
Transportoren, eller av  honom anlitad
personal for viss tid.

Vid upprepad eller grov forseelse kan
vederborande meddelas en avstingning.
" Avstingning innebdr att Transportdren, eller
av honom anlitad personal, inte Zger ritt att
utfora korningar for Bolaget eller under
Bolagets namn, under den ‘tid som
avstingningen varar. Beslut om varning och
avstdngning for viss tid fattas av Bolagets VD
eller av den han forordnar. Besluten ska
.meddelas Transportoren skriftligen.

Transportoren kan inte rikta skadestands-
ansprik mot Bolaget for att Transportdren,
eller av honom anlitad personal, blivit
avstingd.

QOaktat avstingning, ska Transportdren betala
forfallna avgifter till Bolaget enligt detta
avtal.

Vid brott mot forpliktelser i detta avtal kan
kontraktsviten komma att tas ut med belopp
angivet i respektive bestimmelse. Vitet ska
inte begrinsa Bolagets ratt att begira
ersittning motsvarande faktisk skada frén
Transportoren om och i den utstrickning den
skulle Overstiga vitesbeloppet eller i dvrigt
vidtaga rittsliga 4tgirder i anledning av
kontraktsbrottet.
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15,

151

15.2

153

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

MEDDELANDEN, REKLAMATIONER

Bolaget dger ratt att informera Transportdren
om 4ndringar 1 Dbefintliga, savil som
utfirdandet av  nya, policys eller
ordningsregler genom  sitt  nyhetsbrev.
Nyhetsbrevet ska skickas ut med jamna
mellanrum via post, e-post eller Partner-
webben. Det aligger Transportoren att halla
sig informerad om innehéllet i nyhetsbrevet
och tillse att dess forare far ta del av relevant
information déri.

Vardera parten har att framstilla- ansprak,
reklamationer eller andra krav uppkomna
under detta avtal inom tolv (12) manader fran
den tidpunkt di den hindelse som kravet
grundar sig pa intriffade. Part som ej framfor
krav i tid forlorar sin ritt att gbra kravet
géllande.

Meddelanden som av Bolaget avsints till
Transportdren pa den adress som anges i detta
avial, eller den dndrade adress Transportbren
skriftligen meddelat Bolaget, anses ha kommit
Transportsren till handa sju (7) dagar efter det
att meddelandet avsindes med post eller e-
post, forutsatt att en kopia av meddelandet
dven lagts ut i &karportalen eller i det postfack
som Bolaget tillhandahéller 4t Transportdren.

STATISTIK, KAMERALOGG, ALKOLAS,
DROGTEST

Bolaget #dger rétt att inhdmta och lagra sidan
statistik och redovisning som kan vara av vikt
for pris- och Ioneforhandlingar,
trafikplanering, marknadsfring, samt kopior
pa ionespecifikationer, arbetsscheman m.m.
som kravs for olika avtalsuppfoljningar.

Bolaget #ger rift att hamta bilder fran
fordonets kamera, om Polisen s kraver.

Samtliga fordon ska vara utrustade med ett av
Bolaget godként alkolds, Transportdren
bekostar  alkoldset, inklusive i och
urmontering, samt kalibrering.

Bolaget 4ger ridtt att himta loggen fién
alkolas, om misstanke finns att fSrare framfort
fordon under paverkan av alkohol.

16.5

17.

17.1

18.

18.1

18.2

19.

19.1

19.2

19.3

Bolaget kan komma ait genomfora slumpvisa
drogtester av forare. Akeriet ansvarar for att
ersitta foraren for utebliven 16n.

MILJOLEDNINGSSYSTEMET ISO 14001

Bolaget ar certifierat enligt ISO 14001. Det
ankommer pad Bolaget att fortldpande arbeta
for en forbittrad miljo enligt detta miljo-
ledningssystem. Transportdren forbinder sig
att delta i obligatoriska moten och
utbildningstillfillen samt folja Bolagets
miljopolicy och inkomma med redovisningar i
enlighet med de direktiv Bolaget anger.

UTBILDNING &
INFORMATIONSMOTEN

For att nd upp till malet att leverera tjénster av
hog kvalitet och service kan kridvas ait
Bolaget anordnar utbildningar,
informationsméten och kurser. Parterna &r
medvetna om att dessa investeringar syftar till
att hoja lo6msamheten i var gemensamma
verksambhet.

Transportdren forbinder sig darfor att tillse att
bade ledning och anstillda inom &keriet
genomgér de obligatoriska kurser som
Bolaget anordnar. Transportdren svarar for
darmed forknippade ekonomiska ersdttnings-
ansprék fran sin personal.

AGARBYTE OCH FORANDRINGAR HOS
TRANSPORTOREN

Transportorens dgarforhallanden far inte
forandras utan Bolagets i forvig inhamtade
skriftliga godkinnande. Bolaget ska.meddela
Transportdren sitt stillningstagande inom en
manad fran det att fOrfragan stiilts till
Bolagets styrelse.

Deita avtal far inte Gverlatas pa annan utan
Bolagets skriftliga medgivande.

Transportdren ska omgaende skriftligen
underritta Bolaget om siddana fordndringar
som kan inverka pé hans fullgbrande av detta
avtal sasom  fordomsbyte,, namnbyte,
adressindring, ny trafikansvarig,
styrelseforiandring eller andra fordndringar av
betydelse.
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20.

20.1

202

20.3

21.

211

21.2

22.

22.1

KVITTNING

For det fall Transportéren inte fullgdr sina
ekonomiska skyldigheter gentemot Bolaget
enligt detta avtal eller tilliggsavtal, #ger
Bolaget ratt att kvitta samtliga fordringar pa
Transportoren mot eventuella
tillgodohavanden hos Bolaget eller annat
bolag inom  Cabonline Group dar
transportoren har eller haft fordon anslutna.

Nir Transportdren avslutar sitt sista fordon,
dger Bolaget rdtt att inneballa den sista
utbetalningen av krediter till den 25 i
méanaden efter. Detta i syfte att sikerstilla att
taxameter-systemet dr inldmnat till Bolaget
samt att Ovriga fordringar #r till fullo
reglerade.

Om Transportdren inte betalar forfallna
fakturor till Bolagets samarbetspartners
avseende teknik, foliering eller
kommunikation, dger Bolaget ritt att betala
dessa fakturor och sedan dra motsvarande
belopp pad  Transportdrens  avrikning.
Transportdren ska dock forst fA en
paminnelse, och dven fi mojligheten att
godkénna fakturan,

UPPSAGNINGSTID, BINDNINGSTID

Detta avtal kan sigas upp av endera parten
med en Omsesidig uppsdgningstid pa fyra
kalenderménader. Uppsidgning ska goras
skriftligen, och det ska dir framga vilken eller
vilka av Transportdrens fordon som avses.
Uppsidgningstiden ar alltid fyra (4)
kalendermanader oavsett om ett enstaka eller
samtliga Transportorens fordon ska avslutas.

Tillaggsavtal kan medfSra extra bindningstid
(vid forskott, subventioner av avgifter m.m.).

FORTIDA UPPSAGNING (HAVNING)

Bolaget kan med omedelbar verkan séiga upp
detta avtal om:

@) Transportdren i visentlig mén
forsummar att uppfylla sina ata-
ganden enligt detta avtal.

(ii) Transportdren  bedriver  med

Bolaget,” eller dess anslutna

222

223

23.

23.1

23.2

transportdrer, konkurrerande
verksamhet, dock s§& ska
Transportdren #ga ritt at vara

ansluten till annan
bestillningscentral inom
Cabonlinegruppen.

(ili)  Transportéren fororsakar Bolaget

avsevird skada eller oldgenhet.

(iv) Transportdrens rorelse forsitts i

konkurs eller om betalningarna
stalls in.

v) Agarforhallandena i Transportoren

forandras, vilket inkluderar fall da
fysisk person som dger
Transportoren, eller en betydande
andel av de utgivna aktierna i
Transportoren, avlider.

(vi) Transportéren inte ldngre innehar

tillstand for taxitrafik.

Transportoren kan med omedelbar verkan
siga upp detta avtal med omedelbar verkan
om:

@) .Bolaget i visentlig fnén for-

summar att uppfylla sina for-
pliktelser och &ataganden enligt
detta avtal.

(ii) Bolaget rorelse avvecklas eller

forsdtts i konkurs, eller om
betalningarna stélls in.

Hivning ska géras skriftligen. Vid hévning
dger Bolaget alltid ritt till ett normerat
skadestind om fyra (4) méanaders
serviceavgift per ansiutet fordon.

REGRESSRATT, FORCE MAJEUR

Bolaget har regressritt gentemot Transpor-
téren for siddana skadestind som Bolaget
skaligen har godkint och utbetalat till tredje
man pa grund av nagon TransportSrens eller
hans personals handling eller underlatenhet.
Om transportoren vﬁgrar Bolaget betalning si
maste frﬁgan om skilighet avgoras av dom-
stol.

Bolaget kan inte goras skadestindsskyldig for

handelser som faller inom begreppet Force
Majeure. Sadana omstindigheter kan vara
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24,

24.1

24.2

24.3

krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror eller pid grund av
myndighetsitgdrd, strejk, lockout, blockad
eller liknande hindelse.

PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

D4 det kan forekomma att Bolaget bade tar
emot personuppgifter fran Transportdren, da
foretriddesvis uppgifter om Transportorens
anstillda, samt i enstaka fall ldmnar ut
personuppgifter om resendrer har parterna
Overenskommit om fdljande villkor for
behandling av personuppgifter.

Transportdren #ger endast ritt att behandla
personuppgifier tillhandahalina av Bolaget for
att utfora enstaka koruppdrag. Transportiren
ska begrinsa tillgangen till personuppgifterna
till den forare som 4r i behov av uppgiften for
att utfora koruppdraget. Transportéren ska
tillse att foraren jakttar tystnadsplikt avseende
personuppgifterna. Uppgifiena fir endast
behandlas i sadan teknisk utrustning som
tillhandahallits av Bolaget och fir e
overforas, nedtecknas eller pa annat vis flyttas
till annan teknisk utrustning eller forvaring.
Transportoren ska bistd Bolaget i att fullgora
sina skyldigheter enligt lag och avtal, vilket
bla. inkluderar att tillhandahalla
registeruidrag, bistd med riftelse, radering av
information, dataportabilitet m.m.
Transportoren ska 4ven rapportera alla
incidenter ddr obehriga misstinks ha fatt
tillgéng till personuppgifter samt medverka
till  att wutreda incidenten och vidta
sakerhetsatgirder for att minimera framtida
incidenter. Transportéren ska dven radera alla
personuppgifter och kopior av informationen
ndr koruppdraget avslutats. Slutligen ska
Bolaget ha ritt att utfora inspektioner for att
sikerstilla att Transportdren uppfyller sina
skyldigheter enligt lag och foreskrift.

I de fall Bolaget behandlar personuppgifter
mottagna av Transportoren ska Bolaget
efterleva  samma  skyldigheter  som
Transportdren ovan. Bolaget ager ratt att
behandla personuppgifterna under den tid som
Transportéren har transportoravtal med
Bolaget.

25.

25.1

26.

26.1

27.

27.1

27.2

28.

28.1

29.

29.1

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Samtliga immateriella réttigheter tillhoriga
Bolaget, dess koncernbolag  och/eller
licensgivare, inklusive men inte begrinsat till
varumdrken och verk som skyddas av
upphovsriitt, tillhor Bolaget, dess
koncernbolag och/eller dess licensgivare som
reserverar sig samtliga rittigheter dartill. Till
undvikande av oklarhet s innebir detta att all
kopiering eller lagring av innehall mottaget
fran Bolaget, i dess belhet eller delar ddrav;
for andra syfien 4n for utforandet av tjdnster
under detta avtal krdver ett foregdende
skriftligt tillstind fran Bolaget. Denna
begrisning innefattar, men 4r inte begréinsad
till, varumérken, firmor/bolagsnamn,
produkinamn,  bilder, foton,  grafiska
designinslag, och information om Bolagets
tjgnster.

SEKRETESS

Transportdren ska ~ dven efter detta avtals
upphorande — jaktta sekretess betriffande vad
denne under detta avtals fullgorande fatt
kiannedom om  Bolagets eller
Cabonlinegruppens affirs- och
driftforhallanden.

ANDRINGAR, TILLAGG, OVERLATELSE

Alla dndringar och tilldgg till detta avtal ska
goras skriftligen for att bli gillande.

Transportoren dger ej ritt att Sverlata detta
avtal utan Bolagets foregdende skriftliga
godkinnande.

TVIST

Svensk lag ska vara tillimplig p4 detta avtal,
Eventuell tvist mellan parterna ska i forsta
instans avgoras av Stockholms tingsratt.

IKRAFTTRADANDE

Detta avtal trader i kraft sedan biigge parter
undertecknat detsamma, och galler tills
vidare. Genom undertecknandet av detta avtal
upphor samtidigt eventuella tidigare gallande
transportoravtal mellan parterna.
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BILAGA 1 - AGARFORTECKNING TRANSPORTOR

TEXTAT, TACK!

Enskild niringsidkare

Personnamn
Org.nr/Personnr
Ev. firmanamn
Gatuadress
Postnummer Postadress
Tel. mobil
E-postadress
Juridisk person
Bolagsnamn
Org.nr
Gatuadress

Postnummer Postadress

TrafIKANSVATIZ. .. evevee e eteie ettt e e e e e e raenet e e s iensa e taenenraan

Tel. mobil
E-postadress
Ange Transportdrens aktiedgare nedan:

Namn Personnummer

................................................................................
................................................................................
................................................................................

................................................................................

Akerinummer

..........

Andel
%
%
Y%
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BILAGA 2 - BORGENSFORBINDELSE
(GALLER ENDAST TRANSPORTOR SOM AR JURIDISK PERSON)

Denna forbindelse syftar till att skydda Bolaget ekonomiskt vid hédndelse av att TransportSren inte
fullgor sina dtaganden under detta avtal, t.ex. forsétts i konkurs, taxametersystemet forsvinner etc.

For Transportorens ritta fullgérande av sina ataganden under detta avtal (ddribland skotsel och
aterlimning av taxametersystem, EMV-terminal, taklampa, transpondrar, erldggande av
serviceavgifter, serviceavgifter m.m.) gér undertecknad i borgen sasom for egen skuld.
Borgensatagandet dr dock begrinsat till maximalt ett (2) prisbasbelopp (det av Regeringen faststillda
prisbasbeloppet var &r 2019 SEK 46 500) per anslutet fordon.

For det fall Transportdren minskar sitt fordonsantal hos Bolaget sa ska borgensforbindelsen fortsatt
gilla for avslutade fordon till dess att sidana fordons utrustning &terlimnats i avtalat skick och avgifter
relaterade till fordonen eller utrustningen erlagts enligt Gverenskommelse.

Genom att underteckna detta borgensitagande bekriftar jag att jag &r inforstddd med att Bolaget kan
stilla krav pa mig direkt utan att forst avvakta betalning frén TransportSren. Jag &r dven inforstadd
med att borgensétagandet kvarstér dven om jag skulle sélja mina aktier i Transportéren. Slutligen si &r
jag inforstddd med att detta borgensatagande kan innebéra att mina egna tillgangar, inklusive bostad,
maste séljas for att skulden till Bolaget ska kunna regleras.

Solna den 2020-02-10

........................................................

Namnunderskrift (firmatecknare)

‘Namnfortydligande (texta tydligt!)
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BILAGA 3 - ELVA MANADERSDEBITERING

Org.nr

nedan kallad Transportoren.

Hirmed anhéller ovanstiende Transportsr om att bli debiterad mina avtalsenliga tolv (12)
serviceavgifter fordelat pa elva (11) betalningstillfillen. Betalningsfri manad ska vara augusti méanad
forutsatt att inget meddelas av Bblaget fore paborjandet av nytt kalendersr.

Transportdren 4r infSrstadd med att ingen aterbetalning sker av ev. forbetald serviceavgift for det fall
transportdravtalet avslutas i fortid.

Ansokan om elvamanadersdebitering #r odterkallelig. TransportSren ar inforstidd med att Bolaget inte
tilldter transportorer att byta tillbaka till ordinarie tolvménadersdebitering.

Solna den 2020-02-10

........................................................

Namnunderskrift (firmatecknare)

Namnfortydligande (texta tydligt!)
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BILAGA 4 - OVERENSKOMMELSE ANG. SKOLKORNINGAR

ALLMANNA UTGANGSPUNKER

Hérmed bekriftas att jag lidst och tagit del av de krav som Stockholm Stad stiller i FORLAGA
RAMAVTAL DNR 3.3.2-087-2017 gillande turbundna resor med start 2018-03-05. Jag #r ocks4 fullt
inforstadd och godkinner de vitesbelopp som kommer att paforas mitt dkeri om jag eller min chauffor
ar direkt véllande till avvikelse som orsakar Bolaget vite enligt nedan. Pafoljderna i avtalet redovisas
nedan.

FORSENING

Efter den tredje forseningen per resendr under en 30 dagars period, som overstiger 45 minuter per
forsening i forhallande till meddelad hdmtning- och limningstidpunkt kan staden kréava vite med 2000
kr per tillfille. Om hédmtningstiden Sverstiger 30 minuter frin meddelad tid har bestllare,
vardnadshavare skolpersonal, anhorig etcetera ritt att fullgéra det eftersatta uppdraget med eget fordon,
andras fordon, taxi eller kommunala firdmedel. Leverantoren &r da ersittningsskyldig for denna
transport avseende upplupna kostnader. Ersittning utgér dock inte om leverantdren kan &beropa
befrielsegrund ex trafikolycka. Om leverantdren inte omedelbart informerar bestéllare, vardnadshavare
skolpersonal etc. om hindret blir man &nda ersatmingsskyldig.

UTEBLIVEN TRANSPORT

Om leverant6ren uteblir med transport kan staden kriva 2000 kr i vite per transport. Med utebliven
transport menas minst 60 minuters férsening.

MEDFOLJNING "HAND I HAND”

Med "hand till hand” innebdr att man som chauffor haller barnet i handen och lamna dver skolbarnet till
behorig larare som tar emot barnet i handen. Om forare inte foljer bestillning om medfSljning eller inte
dverldmnar resendr fran hand till hand dér sa 4r bestillt, dvs. aldrig ldmna en person ensam kan staden
krédva 5000 kr i vite per tillfille.

SAKERHET ,

Om . transport sker med fordon som avviker frin ramavtalets kravspecifikation avseende kalibrerat
alkolas eller om forare inte sakerstiller korrekt sikring av rullstol, barn i bélteskudde eller att
resendrerna inte spanns fast med bilbalte korrekt utgér vite om 5000 kr. Om forseclsen upprepas av
samma forare skall denne omedelbart stdngas av permanent fran att kora 4t Stockholms Stad. Varje bil
ska vara utrustad med ett sdkerhetskit som bestér av brandslickare 1kg, brandfilt samt balteskniv.

FORARE

Om trafikering sker med forare som avviker frén ramavtalets kravspecifikation avseende bland annat
korrekt bolags uniform, Bolags legitimation synlig pa yttersta plagget, korrekt service till resenéren
eller avviker frén instruktionerna i Frogne bestiliningen utan bestillarens godkannande utgar vite med
1600 kr per paborjat dygn och forare. Om forseelsen upprepas av samma forare skall denne omedelbart
stéingas av permanent fran att kora at Stockholms Stad.

UTRUSTNING FORARE OCH FORDON

Brandslickare; saknas godkdnd brandslédckare i taxifordonet ér vitet 2000 kr per fordon och dygn.
Skolskylt; Saknas fungerande skolskylt #r vitet 2600 kr fordon och dygn.

Forbandsutrustning; Saknas godkind forbandsutrustning dr vitet 2000 kr per fordon och dygn.

. Taxiforarlegitimation (TFL) ska sitta vil synligt i fordonet. Saknas synligt TFL 4r vitet 1000kr dygn.
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Bolags legitimation samt Bolags uniform; Korrekt Sverigetaxi uniform och Sverigetaxi legitimation
skall vara vil synlig pa yttersta plagget, brister pi detta ger vite pa 1000 kr per tillfille.

Driiger Alkolds; Alkolas som inte ér Kalibrerat eller ur funktion ger vite pa 5000 kr per fordon.
Dubbfria vinterdéick 1 december—-31 mars; Om dubbdick anvinds sa #r vitet 2000 kr fordon och
dygn.

Sommardick 31 mars till 1 december; dicken skall ha ett rullmotstind och
energieffektiviseringsklass enligt minst klass E i dagsléget. Uppfylls inte detta krav 4r vitet 2000 kr
fordon och dygn.

Euro 6 miljoklass (personbil); Uppfylls inte detta krav &r vitet 2000 kr fordon och dygn.
Personbilen fir ej dldre in 5 ar frin forsta registreringsdatum; Specialfordon fr vara max 6 ar.
Uppfylls inte detta krav dr vitet 2000 kr fordon och dygn.

Euro 5 miljoklass (specialfordon); Uppfylls inte detta krav 4r vitet 2000 kr fordon och dygn.

OVRIGA KRAV PA FORDON
Underhéll av fordonen ska goras utifran fordonstillverkarens anvisningar och vara dokumenterat dar det
framgr vad som kontrollerats, nir kontrollen 4r genomfrd och vilka atgirder som vidtagits.

Akaren ska, pa begiran fran Bolaget kunna uppvisa protokoll dér ovanstende framgar

OVRIGA KRAV PA AKARE/FORARE ,
Foraren ska ta ur tindningsnyckeln ur tindningsldset nir denne limnar forarplatsen.

Akaren skall teckna kollektivavtal eller teckna FORA, och tillimpa minst kollektivavtalsliknade villkor
till sina anstillda chaufforer. ‘

Solna den 2020-02-10

Namnunderskrift (firmatecknare)

Namnunderskrift (firmatecknare)
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